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RESUMO

A preocupag¢do com o meio ambiente vem alterando profundamente o estilo de administrar e
os processos produtivos. No presente artigo trata-se da possibilidade de aplicar a logistica
reversa do pds-consumo no processamento de couro quanto a seu insumo dgua, buscando
uma melhor adequacdo do processo produtivo a preservacdo do meio ambiente. Descrevendo
o processamento do couro para evidenciar todas as fases aquosas do processo, a necessidade
premente de economia do insumo dgua na terra, com o objetivo de retratar a possibilidade de
transformar o processo produtivo em um sistema semi-fechado onde a dgua através da
logistica reversa voltaria para o processo produtivo gerando ganhos financeiros,
econdmicos, mas principalmente ganhos para o meio ambiente, protegendo a dgua e a terra
da contaminacdo de metais pesados extremamente danosos a saiide do ser humano. O
trabalho foi feito através da pesquisa bibliogrdfica, buscando principalmente dados em
orgdos que realizam a pesquisa de campo como o SENAI — RS.( Servico Nacional de
Aprendizagem Industrial — RS. No intuito de contribuir com a preservagcdo do meio ambiente
sugerimos que sejam feitos mais de investimentos na estacdo de tratamento da dgua para que
implantando o processo da logistica reversa sejam alcancados bons resultados.
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1. INTRODUCAO

A preocupagdo com o meio ambiente vem alterando profundamente o estilo de
administrar e os processos produtivos. As empresas estdo incorporando novos procedimentos
de produgdo para reduzir a emissdo de efluentes, permitir a reciclagem de materiais, melhorar
o atendimento a situagdes de emergéncia e até mesmo analisar o ciclo de vida dos produtos
para minimizar o seu impacto sobre a natureza em concomitincia as metas de producdo e
vendas.

Essa nova postura vem reforcar a importancia econdmica da logistica reversa, seja sob
o aspecto conceitual mercadolégico ou sob o aspecto concreto operacional da distribuicdo
fisica, revelando-se cada vez mais determinante para as empresas.LEITE (2006)

Diante da evidéncia cada vez mais presente da necessidade de aproveitar a0 maximo
os insumos, por questdes econdmicas e por questdes ambientais, viemos através deste sugerir
a utilizacdo da logistica reversa do pds-consumo, como uma op¢ao no reaproveitamento do
insumo agua nos processos produtivos dos curtumes.

2. PROCESSAMENTO DO COURO

O mercado de peles e couros cresceu notavelmente no periodo de 1970 a 2000. A
produgdo de couros aumentou, principalmente, nos paises emergentes. Segundo SCHROER
(2004), a producdo mundial de peles bovinas aumentou entre 1970 e 2000, de 4,4 para 5,8
milhdes de toneladas. No mesmo periodo quase dobrou a obtencdo de couros bovinos em drea




superficial produzida. No total foram produzidos no mundo em 2000 mais de 11 milhdes de
metros quadrados de couro bovino. GUTERRES (2004).

A inddstria do curtume no Brasil é um setor que merece atencdo, sabe-se que o
rebanho brasileiro é um dos maiores do mundo em termos comercializaveis, com
aproximadamente 160 milhdes de cabecas. Deste total sdo abatidos 31 milhdes por ano,
caracterizando-se como um dos pontos fortes da cadeia produtiva.

O Brasil ocupa lugar de destaque na produgdo mundial de couros: 5° produtor de
couros bovinos, atrds dos EUA, Russia, India e Argentina, com cerca de 33 milhdes de
couros, representando 10 a 11% da producdo mundial, segundo SANTOS (2002). A
importancia como exportador de couros chegou para o Brasil na década de 90. Em 2004, a
produgdo total do pais foi de cerca de 36,5 milhdes de couros, sendo que aproximadamente
26,3 milhdes de couros foram exportados, representando 72,1% da produgdo. Os principais
destinos foram Itdlia, Hong Kong, China e Estados Unidos, nesta ordem. NPLMG (2001).

A inddstria de couro no Brasil é formada por cerca de 500 curtumes, sendo que cerca
de 80% sdo considerados de pequeno porte (entre 20 e 99 empregados — classificacdo da
FIERGS- Federacgao das Industrias do Rio Grande do Sul e SEBRAE-RS- Servi¢o Nacional
de Aprendizagem Comercial do Rio Grande do Sul). Além dos curtumes como unidades
autdnomas de negdcios pode-se verificar que os frigorificos tém aumentado seu processo de
verticalizagdo, atuando também como curtidores.

Hoje, o setor no Brasil tem uma capacidade instalada para processar couros crus
bovinos e caprinos estimada em 38 milhdes de pecas (SEBRAE — RS), sendo a maior
capacidade instalada de curtumes do mundo. Estes estdo distribuidos conforme Quadro 1.

Quadro 1 - Distribuicdo dos curtumes por regido

REGIAO EMPRESAS %
Sul 200 40
Sudeste 190 38
Nordeste 40 08
Norte 15 03
Centro — Oeste 55 11
Total 500 100

Fonte: Centro das Industrias de Curtumes do Brasil (CICB), 2000

Ao mesmo tempo em que a importincia econdmica dos curtumes € evidente, também
€ de conhecimento de acordo com CLAAS (1994) que o processo produtivo é extremamente
agressor do meio ambiente, despejando efluentes ricos em cromo, sulfeto; deixando residuos
solidos de dificil destino; causando odores, alteracdes térmicas no ambiente de trabalho e etc.

A tecnologia para processamento de pele em couro € conhecida e dominada
mundialmente. Porém a necessidade de diminuir a polui¢do gerada pelos despejos liquidos,
mantendo a qualidade do couro produzido, tem originado tecnologias alternativas de producao
menos agressivas ao meio ambiente.



No processo de curtimento o volume de 4dgua utilizada pode variar de 20 a 40m’ por
tonelada de pele processada, isto devido as variagdes na tecnologia utilizada. Essas varia¢des
podem ser determinadas pelo artigo final a ser obtido, técnicas adotadas, tendéncias da moda,
etc. Além do volume de efluente gerado, a concentrac¢do de poluentes também sofre variagdes
consideraveis.

Devemos sempre ter em mente que:

“Os recursos de dgua doce constituem um componente essencial da hidrosfera da
Terra e parte indispensdvel de todos os ecossistemas terrestres. O meio de dgua
doce caracteriza-se pelo ciclo hidrolégico, que inclui enchentes e secas, cujas
conseqiiéncias se tornaram mais extremas e dramdticas em algumas regides. A
mudanca climética global e a polui¢do atmosférica também posem ter um impacto
sobre os recursos de dgua doce e sua disponibilidade e, com a elevagdo do nivel do
mar, ameacar areas costeiras de baixa altitude e ecossistemas de pequenas ilhas”
(AGENDA 21, Cap. 18,1992)

A seguir descrevemos 0s processos para o curtimento ao cromo convencional na
inten¢do de familiarizar o leitor quanto a seqii€ncia, finalidade, produtos quimicos utilizados e
volume de 4gua gasto. Os dados a seguir sdo baseados em informacdes obtidas com os
técnicos do Centro Tecnoldgico do Couro — SENAI- RS- Servigo Nacional de Aprendizagem
Industrial — Rio Grande do Sul. O processamento do couro segue normalmente trés etapas
conhecidas por ribeira, curtimento e acabamento. Essas etapas podem ser visualizadas nas
Figuras 01 e 02.

Figura 1 - Fluxo do Processamento do couro
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Fonte: Centro Tecnolégico do Couro — SENAI- RS



Figura 2 - Fluxo do processo de acabamento do couro
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Na maioria das etapas do processamento de couro descritas no quadro acima, como:
Pré-remolho, Remolho, Depilagdo e caleiro, Desencalagem, Purga, Piquel, Curtimento,
Recurtimento e Tingimento os meios sdo aquosos. O que caracteriza a 4gua como um dos
principais insumos da industria do couro.

De acordo com FARENZENA (2004) “em média sdo empregados 30.000 L de 4dgua
por tonelada de peles salgadas as quais, apds serem processadas, geram 250 kg. De couro
curtido, ou seja, a relagdo média hoje geralmente empregada de dgua, peles salgadas e couros
produzidos € respectivamente 108:4:1.”

Sendo assim diante de uma produg¢do mundial de 5,3 milhdes de toneladas em peso
salgado Umido (Buljan,1995) temos um consumo equivalente a 530.000 piscinas semi-
olimpicas (25m x 10m x 1,2m) o que extraordinariamente grande. FARENZENA (2004)

Esta constatacdo do extremo consumo de dgua no processo produtivo do couro tem
levado a busca, através da gestio da producdo do couro, de novos processos produtivos que se
utilizem maneira integrada e eficiente a d4gua. A busca por essa meta encaminhou os estudos
do processo produtivo para a logistica reversa do Pds-consumo, onde o insumo 4dgua apds
tratamento adequado deverd retornar ao processo produtivo gerando um processo produtivo
semifechado onde os ganhos seriam nao s6 de ordem econdmico financeira, mas também de
ordem ambiental, adequando o produto final as exigéncias da legislacdo vigente, mas
principalmente de seus maiores consumidores o mercado externo.

Fernando Castro declara em sua palestra no Encontro Latino Americano de Produtores
de Couro e Derivados ERECHIM (2004), que: “ ...para os curtumes interessados em abastecer
o emergente mercado de revestimento de estofamentos e das dreas internas dos automoveis
montados nos paises da regido do euro. Quem quiser vender peles com essa finalidade nao
poderd mais produzir o material a partir dos couros curtidos em sulfato de cromo,
popularmente denominados wet blue...”.



Com a caréncia do insumo 4dgua no planeta e com as exigéncias cada vez mais
rigorosas a respeito do desenvolvimento de processos produtivos sustentdveis com baixa
agressdo ambiental, a logistica reversa de pds-consumo passou a ser uma op¢do para as
inddstrias do couro.

3. LOGISTICA REVERSA

Logistica Reversa é um termo bastante genérico. Em seu sentido mais amplo, significa
todas as operagdes relacionadas com a reutilizacdo de produtos e materiais. Refere-se, assim,
a todas as atividades logisticas de coletar, desmontar e processar produtos e/ou materiais e
pecas usados a fim de assegurar uma recuperacdo sustentdvel (amigével ao meio ambiente)
(REVLOG, s.d. 2001). Como procedimento logistico, diz respeito ao fluxo de materiais que
voltam & empresa por algum motivo (devolugdes de clientes, retorno de embalagens, retorno
de produtos e/ou materiais para atender a legislacido). Como é uma 4rea que normalmente nao
envolve lucro (ao contrdrio, apenas custos) muitas empresas ndo lhe ddo a mesma atencdo que
ao fluxo de saida normal de produtos. Mesmo a literatura técnica sobre logistica s6 agora
comega a se preocupar com o tema.

Todos os autores pesquisados mostram as economias relacionadas ao bom
gerenciamento da Logistica Reversa. ROGERS & TIBBEN-LEMBKE (1999) pesquisaram
uma empresa varejista que obtinha 25% de seus lucros derivados de um melhor
gerenciamento de sua Logistica Reversa. CALDWELL (1999), entre outros casos, cita
textualmente a empresa Esteé Lauder Corporation que conseguiu uma economia de US$ 30
milhdes em produtos que ela deixou de jogar fora (cinqiienta por cento do volume anterior)
com a implementag@o de sua Logistica Reversa. (O desenvolvimento do sistema proprietério
custou US$ 1,3 milhdo, recuperado ja no primeiro ano apenas com a economia em mao-de-
obra que lidava com as devolugdes de produtos).

Conforme estudos realizados na USP o Brasil deixa de economizar 6 BilhGes de
dodlares/ano por ndo reciclar os materiais presentes nas 200 mil toneladas de lixo gerados
todos os dias. Ainda nio estio contabilizados os custos de danos ambientais e sociais.

Figura 3 — Redugao do ciclo de vida dos produtos
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No caso do processamento do couro temos residuos aquosos ricos em metais pesados
sendo que o cromo € o mais poluidor entre eles. O perigo estd no solo, na d4gua e no ar. A Ao
ser devolvida para o ambiente a dgua utilizada no processamento do couro tem que ter sido
tratada conforme determinacdo da legislacio ambiental, se completarmos o processo de
tratamento e integrarmos a dgua através da logistica reversa para ser reutilizada no processo
produtivo, proporcionaremos a possibilidade de um ganho para o meio ambiente e uma
reducdo substancial de custo para a industria.

Os metais pesados (elementos de elevado peso molecular) se depositam no tecido
0sseo e gorduroso e deslocam minerais nobres dos ossos e musculos para a circulagdo quando
absorvidos pelo ser humano. Esse processo provoca doengas.

Os metais pesados sao muito usados na industria e estdo em varios produtos.
Apresentamos na seguinte tabela os principais metais usados, suas fontes e riscos a saude.

Quadro 2 — Tabela da origem e efeitos do metais pesados

Metais De onde vem Efeitos

Producdo de artefatos de aluminio;

. Anemia por deficiéncia
serralheria; soldagem de P

Aluminio . . de ferro; intoxicagao
medicamentos (antidcidos) e .
. . crOnica
tratamento convencional de dgua.
. Metalurgia; manufatura de vidros e . . )
Arsénio Cancer (seios paranasais)

fundigao.

Cadmio Soldas; tabaco; baterias e pilhas. Ca/n cer de pljlmoes 6.:

prostata; lesdo nos rins
Saturnismo (célicas
abdominais, tremores,
fraqueza muscular, lesdao
renal e cerebral)

Fabricagdo e reciclagem de baterias
Chumbo de autos; industria de tintas;
pintura em ceramica; soldagem.

Fibrose pulmonar
Preparo de ferramentas de corte e (endurecimento do
furadoras. pulmdo) que pode levar a
morte

Cobalto

Industrias de couro, corantes,
Cromo esmaltes, tintas, ligas com aco e
niquel; cromagem de metais.

Asma (bronquite);
cancer

Nauseas; gastrite; odor de
Veneno para baratas; rodenticidas  alho; fezes e vomitos
(tipo de inseticida usado na fosforescentes; dor
lavoura) e fogos de artificio. muscular; torpor; choque;
coma e até morte

Fésforo
amarelo



Moldes industriais; certas
Mercurio industrias de cloro-soda; garimpo
de ouro; lampadas fluorescentes.

Intoxicagdo do sistema
nervoso central

Niquel B'aterias; aramados; fundigﬁo 'e Cancer d§ pulmao e seios
niquelagem de metais; refinarias.  paranasais

Febre dos fumos

metalicos (febre, tosse,

cansago e dores

musculares) - parecido

com pneumonia

Vapores (de cobre, cddmio, ferro,
Fumos  manganés, niquel e zinco) da
metalicos soldagem industrial ou da

galvanizagdo de metais.

Fonte: CUT — RJ Comissdo de Meio Ambiente

4. CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho mostrou o desenvolvimento da Logistica Reversa e o seu enquadramento
como parte da Administracdo de Recuperagdo de Materiais/Insumos. Passa-se entdo para a
importancia estratégica e para a redugdo da agressdo ao meio ambiente e custos, razdo pela
qual ela vem cada vez mais ocupando um lugar de destaque dentro das organizagdes, muito
embora ainda de maneira muito incipiente. Segundo LACERDA apud /N CEL (2000), os
processos de logistica reversa tem trazido consideraveis retornos para as empresas.

A inclusdo de um sistema de Logistica Reversa, nas empresas de processamento do
couro, necessitam da abordagem do custeio do ciclo de vida total, ja4 que, com o retorno do
insumo dgua o processo produtivo passa a trabalhar em um sistema semi-fechado.

7z

O Gerenciamento da Cadeia de Suprimentos é outro ponto fundamental para a
Logistica Reversa. O conhecimento de toda a cadeia onde se insere a empresa e a participacao
ativa e consciente de todos os integrantes tornam-se pontos criticos para o total
desenvolvimento da Logistica Reversa, sendo que sem isto tudo pode se perder.

Possibilitar a discussdo sobre a utilizacdo de um eficiente sistema de Logistica reversa
quanto ao insumo agua na producdo de couros visando gerar uma economia do insumo- dgua
de grande vulto para o processo produtivo, trazendo resultados favordveis no ambito
econdmico e principalmente no ambiental é o objetivo deste artigo. Através das discussdes o
assunto passara a ser alvo de interesse que trara contribuicdes valiosas a preservacdo da dgua.

AGENDA 21 — Capitulo 18 (1992):

“Os recursos de dgua doce constituem um componente essencial da
hidrosfera da Terra e parte indispensadvel de todos os ecossistemas terrestres.
O meio de 4gua doce caracteriza-se pelo ciclo hidroldégico, que inclui
enchentes e secas, cujas conseqiiéncias se tornaram mais extremas e
dramdticas em algumas regides. A mudanca climética global e a polui¢do
atmosférica também podem ter um impacto sobre os recursos de dgua doce e
sua disponibilidade e, com a eleva¢do do nivel do mar, ameacar dreas
costeiras de baixa altitude e ecossistemas de pequena ilhas”.
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